
Maux en mots 
 
 

Conditions spécifiques aux ateliers Maux en mots 
 
 
Inscription 
L’inscription peut se faire par e-mail ou oralement. Le client reçoit une confirmation via e-mail.  
 
Conditions de paiement 
Pour valider l’inscription, un acompte de 50% du montant du cours doit être réglé sur le compte de Maux en 
mots avant le début de la session. Sur le Compte postal 12-818906-4 
 
Un paiement au comptant est également possible le jour du cours.  
 
Annulation du cours par le Client 
Le Client doit annuler son cours par e-mail ou par téléphone dans les délais suivants : 
7 jours civils et plus avant le début du cours : sans entraîner d’indemnité de frais.  
7 à 0 jours civils avant le début du cours : le 100% du prix du cours est facturé à titre d’indemnité de frais. 
Est considéré comme jour d’annulation, le jour de réception de la demande d’annulation par Maux en mots.  
 
Annulation du cours par Maux en mots 
Les dates de cours peuvent être annulées par Maux en mots jusqu’à 3 jours civils au plus tard avant le début du 
cours par écrit ou oralement. Le montant du cours versé est crédité à 100% au Client pour suivre un nouveau 
cours ou remboursé si préférence. 


